
Exklusive Airport-Angebote für Sie

Shoppen & Sparen mit der
Airport City Card 



*Zur Nutzung dieser Sonderkonditionen ist die Vorlage der Airport City Card oder des entsprechenden Flug-
hafenausweises erforderlich. Bitte sprechen Sie hierzu sowie zu den Hinweisen der Rabattgewährung und der 
Steuerpflicht von Firmenrabatten Ihre Unternehmen an. Diese Sonderkonditionen für Flughafenbeschäftigte 
wurden von der Fraport AG lediglich zusammengestellt und gelten für die Filialen der genannten Unternehmen 
am Standort Flughafen Frankfurt/Main. Alle Angaben sind ohne Gewähr. Die Angebote werden fortlaufend 
aktualisiert. Sonderkonditionen können sich kurzfristig ändern. Ein Rechtsanspruch besteht weder gegenüber 
der Fraport AG noch gegenüber den genannten Unternehmen.

Airport City Card-Inhaber genießen genauso wie Flughafen-Beschäftigte am 
Flughafen Frankfurt in vielen Shops, Service- und Gastronomie-Einrichtungen 
zahlreiche Vorteile und Rabatte. Profitieren Sie von attraktiven Sonderkondi-
tionen am Flughafen: vom morgendlichen Pausen-Kaffee über Lunch bis zum 
Flanier- und Shopping-Erlebnis und vielem mehr…*

Wenden Sie sich an Ihren Arbeitgeber für die Bestellung der Airport City 
Card.

Das sind Ihre Einkaufsvorteile am  
Flughafen Frankfurt

Hier können Sie jeden Tag sparen:

Shopping
1 CrewShop Noch mal rund 10 % günstiger als der Duty-Free-Shop. Exklusiv für Flug-

hafen-Beschäftigte, Crews und Airport City Card-Inhaber:innen

2 Accessorize 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

3 Airport Communication 
Service 

Umfassende Auswahl an Mobiltelefonen, FLC Mobile Communications 
Smart-Wearables, Mobilfunk-Zubehör, Mobilfunk-Vertragsberatung 

4 Benetton 10 % Rabatt auf alle Artikel außer reduzierte Ware. Nicht mit anderen 
Aktionen kombinierbar

5 Birkenstock 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment außer reduzierte Ware

6 Boggi Milano 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment außer reduzierte Ware

7 BOSS 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment außer reduzierte Ware

8 Bric's 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

9 Burresi 10 % Rabatt bei Bar- oder EC-Karten-Zahlung, ab Warenwert 50 € (außer 
Valentino und Moncler)

10 Euroclean Ihre günstige Reinigung vor Ort in Ihrer direkten Arbeitsumgebung

11 Falke 10 % Rabatt außer reduzierte Ware. Nicht mit anderen Aktionen kombi-
nierbar

12 Flowerterminal 10 % Rabatt außer Fleurop Service und reduzierte Ware. Nicht mit ande-
ren Aktionen kombinierbar

13 Fotec, Toys on Air 10 % Rabatt außer Sonderaktionen, Hardware-Produkte, Kameras und 
Objektive

14 Gant 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

15 germany & more 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment außer reduzierte Ware

16 hub Convenience 15 % Rabatt außer Buch, Presse, Tabak, Lotto, Briefmarken, Telefonkarten

17 Jack Wolfskin 10 % Rabatt auf alle Artikel außer reduzierte Ware. Nicht mit anderen 
Aktionen kombinierbar

18 kpOchs 10 % Rabatt

19 Lloyd 10 % Rabatt außer reduzierte Ware und Schuhpflegemittel. Nicht mit 
anderen Aktionen kombinierbar

20 Lobola 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

21 Lufthansa World Shop 20 % Rabatt, Ausnahmen möglich (z.B. Entertainment & Media Produkte)

Mit der Airport City Card

bieten wir Flughafen-Beschäftigten

die gleichen Einkaufsvorteile 

wie den Fraport-Mitarbeitern



22 Marc O’Polo 10 % Rabatt außer reduzierte Ware.  
Nicht mit anderen Aktionen kombinierbar

23 Metropolitan Pharmacy
12 % Rabatt auf alle frei verkäuflichen Arzneimittel, Körperpflege-, Kos-
metik- und Wellnessartikel, Reisespecials (gilt nicht für verschreibungs-
pflichtige Arzneimittel)

24 More & More 10 % Rabatt außer reduzierte Ware. Nicht mit anderen Aktionen kombi-
nierbar

25 Samsung O2 Umfassende Auswahl an Mobiltelefonen, FLC Mobile Communications 
Smart-Wearables, Mobilfunk-Zubehör, Mobilfunk-Vertragsberatung 

26 PICARD 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

27 Press & Books Partnerfiliale der Deutschen Post mit allen gängigen Postdienstleistungen 
und Dienstleistungen der Postbank

28 Porsche Design 10 % Rabatt außer reduzierte Ware.  
Nicht mit anderen Aktionen kombinierbar

29 Quicker’s
15 % Rabatt außer Tabak, Presse, reduzierte Artikel, Sonderaktionen 
sowie Duty-Free Sortiment in den Quicker’s Gate Shops. Sonderpreise auf 
Kaffee und Kaffeespezialitäten

30 Relay 15 % Rabatt auf das Convenience-Sortiment außer Buch, Presse, Tabak, 
Lotto, Briefmarken, Telefonkarten

31 Samsonite 15 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

32 Swarovski 10 % Rabatt in Verbindung mit der Swarovski-Kundenkarte (außer redu-
zierte Ware)

33 tegut... Quartier Täglich wechselnde Mittags- und Tagesgerichte

34 that’s sound 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

35 Tripidi 20 % Rabatt außer Lebensmittel, Kosmetik und Sonderangebote

36 Toys on Air 10 % Rabatt außer Sonderaktionen, Hardware-Produkte, Kameras und 
Objektive

37 van Laack 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

Dining
38 Backwerk 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

39 BESTWORSCHT in Town 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

40 Bistrot Airport Frankfurt 20 % Rabatt, Kaffee und Espresso 1,50 €, Cappuccino, Latte Macchiato, 
Milchkaffee etc. 2,00 €

41 Caffé Kimbo 20 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

42 Ciao Italia 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

43 Coffee Fellows 20 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

44 Ditsch Brezelbäckerei 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

45 Heberer’s Traditional 
Bakery 20 % Rabatt auf das gesamte Sortiment, kleiner Café Crema to go 1,00 €

46 Hucks Lieblinsplatz  
German Bakery 20 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

47 Kamps 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

48 KFC 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

49 Le Crobac 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

50 Lucallino 20 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

51 Ludwigs 25% Rabatt auf das gesamte Sortiment

52 McDonald’s und McCafé 10 % Rabatt. Nicht zu verbinden mit anderen Rabattaktionen (McDo-
nald’s & McCafé) oder Sammelpässen (speziell McCafé)

53 Meyer Deli Coffee 
Kitchen 20 % Rabatt, Kaffeespezialitäten klein 1,50 €, groß 2,50 €

54 Mishba 20 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

55 Scoom 20 % Rabatt, Kaffee Größe M 1,00 €, Kaffeespezialitäten Größe M 1,50 €

56 Starbucks 10 % Rabatt auf das gesamte Sortiment, Starbucks-Card nicht einlösbar

57 Thong Tai 5 % Rabatt auf das gesamte Sortiment

58 TRIB'S 15 % Rabatt außer bereits rabattierte Sonderaktionen

59 VITO Italian Restaurant 25% Rabatt auf das gesamte Sortiment

60 Wiener Feinbäcker 20 % Rabatt auf das gesamte Sortiment, Kaffee-to-go 1,00 €

61 Yuna Asian Kitchen 20 % Rabatt auf alle Produkte

Hier können Sie jeden Tag sparen:
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1. What you need for a tax refund

· Get a tax exemption form from the shop.
· Fill it out completely  

(using the Latin alphabet). 

4. Get the refund

· Go to a refund counter.
· Present the completed and stamped  

tax exemption forms.
· Get a cash refund (a small processing  

fee is already deducted).

You also have purchases in 
your carry-on bags? 

Then go through the security 
check and follow steps 3 and 4.

2. Merchandise in checked luggage 
· Inform the Check-In staff of  

your airline about any merchandise  
and VAT refunds.

· They will separately tag your bags and  
return them to you for presentation  
at the customs office.

 No bag tag – no tax refund

3. Get a customs stamp

· Go to the customs office and allow enough  
time for the formalities.

· Present your purchased items, your passport,  
the receipts and the completed forms.

· The customs officer will stamp your voucher and have your 
luggage transferred to a belt within the customs area.

Get your tax back!
Tax Refund = Price Benefits for visitors who live outside the EU.

All merchandise sold in Europe is subject to a so-called 
value-added tax (VAT). In Germany: 7% and 19%. If you visit 
the European Union (EU) but live elsewhere, you can get a 
refund on any VAT spent when leaving. This exclusively  
entitles you to save money!

Our advice: Make VAT-free purchases at Frankfurt Airport!

You can get information and assistance for making  
VAT-free purchases at any shop at Frankfurt Airport. 

Remember: in all Duty Free Shops, VAT is already  
deducted from the prices.

You can obtain VAT refunds 
from the following tax refund 
providers at Frankfurt Airport:

Shop

Check-In Tax Refund Counter

Customs office Security Check
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1. What you need for a tax refund

· Get a tax exemption form from the shop.
· Fill it out completely  

(using the Latin alphabet). 

4. Get the refund

· Go to a refund counter.
· Present the completed and stamped  

tax exemption forms.
· Get a cash refund (a small processing  

fee is already deducted).

You also have purchases in 
your carry-on bags? 

Then go through the security 
check and follow steps 3 and 4.

2. Merchandise in checked luggage 
· Inform the Check-In staff of  

your airline about any merchandise  
and VAT refunds.

· They will separately tag your bags and  
return them to you for presentation  
at the customs office.

 No bag tag – no tax refund

3. Get a customs stamp

· Go to the customs office and allow enough  
time for the formalities.

· Present your purchased items, your passport,  
the receipts and the completed forms.

· The customs officer will stamp your voucher and have your 
luggage transferred to a belt within the customs area.

Get your tax back!
Tax Refund = Price Benefits for visitors who live outside the EU.

All merchandise sold in Europe is subject to a so-called 
value-added tax (VAT). In Germany: 7% and 19%. If you visit 
the European Union (EU) but live elsewhere, you can get a 
refund on any VAT spent when leaving. This exclusively  
entitles you to save money!

Our advice: Make VAT-free purchases at Frankfurt Airport!

You can get information and assistance for making  
VAT-free purchases at any shop at Frankfurt Airport. 

Remember: in all Duty Free Shops, VAT is already  
deducted from the prices.

You can obtain VAT refunds 
from the following tax refund 
providers at Frankfurt Airport:

Shop

Check-In Tax Refund Counter

Customs office Security Check
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SHOPS & RESTAURANTS
FOR DETAILS SEE 2ND PAGE
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SHOPS & RESTAURANTS
FOR DETAILS SEE 2ND PAGE

PASSPORT CONTROL PASSPORT CONTROL

SECURITY CHECK

SHOPS & RESTAURANTS
FOR DETAILS SEE 2ND PAGE
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